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Dixitalizacion,
servizos piblicos e
Union Europea

Il SEMINARI
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Facultade de Direccion Catedra
e Xestion Publica Jean Monnet

UniversidajaVigo

II Seminario Dixitalizacion, servizos publicos e Union Europea
Catedra Jean Monnet

Institucions e cidadans europeos: Adaptar a UE
aos retos da dixitalizacion (EICAEUD)

A dixitalizacion implica a conversion de obxectos fisicos ou procesos analoxicos a formato dixital.
E un proceso que afecta a empresas privadas e institucions publicas. Neste proceso tamén estan
inmersas as distintas administraciéns publicas. A aplicacion das tecnoloxias dixitais supén o
redeseno da xestion dos servizos publicos segundo unha serie de criterios (accesibilidade, eficacia,
eficiencia, sustentabilidade, responsabilidade ética, igualdade, seguridade ou equidade...).
Diferentes niveis de goberno (europeo, estatal e autonémico) puxeron en marcha iniciativas que
promoven a dixitalizacién e que, a0 mesmo tempo, xeran oportunidades e suscitan demandas
politicas, sociais, organizativas ou legais.

O obxectivo deste Seminario é, por unha banda, ofrecer unha aproximacion 4 dixitalizaciéon das
administracions e servizos publicos e, por outra banda, aumentar as habilidades e competencias
profesionais dos participantes.

Contidos

Presentacion

1. A dixitalizacién: politica, economia e sociedade
2. Politicas publicas no dmbito dixital

2.1 Iniciativas na Unién Europea

2.2 Iniciativas no Estado espanol

2.3 Iniciativas en Galicia

3. Un caso practico: politicas sociais e dixitalizacion. A inclusion social na era dixital

Informacion xeral

Prazas: 25

Duracién: 10 horas (7 tedricas + 3 practicas e titoria)
Destinatarios: estudantes universitarios, empregados publicos e interesados en xeral na materia de
dixitalizacion dos servizos publicos.

Diploma de participacion (10h.): asistencia ao 80% das sesiéns e entrega dunha tarefa titorizada
Datas: luns 13, mércores 15 e xoves 16 de novembro de 2023.
Horario: 16:00 a 18:30 h.

Formato: En lina sincrono.

Aula: Campus Remoto da UVigo. Salon de actos da Facultade de Xestion e Xestion
Publica https://campusremotouvigo.gal/access/public/meeting /925276772

Contrasinal de acceso para estudantado: 6uTYsN3K

Inscricion
http://bitly.ws/zARX

Destinatarios: estudantes universitarios, empregados publicos e
interesados en xeral na materia de dixitalizacion dos servizos publicos.

Diploma de participacién (10 h): asistencia ao 80 % das sesions e
entrega dunha tarefa titorizada



